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INTRODUCCION

El sistema SEMDA (Servicio Médico y Dental de los Alumnos) es una herramienta que la
Universidad de Chile pone a disposicion tanto de los alumnos como Funcionarios Administrativos,
Enfermeras, Técnicos, Dentistas y Médicos, para realizar todas aquellas tareas e informes que
hasta ahora se realizan por medio de documentacién escrita. Con este sistema podran realizarlas a
través de una plataforma web, lo que dard como resultado un proceso mas expedito y seguro de la
informacidn ingresada.

El sistema cuenta con los siguientes roles:

Meson de Atencidn: Encargado de ingresar al paciente, ademas de generar diferentes
tipos de reportes.

Estadistica: Tanto para SEMDA Central como para los Consultorios, seran los responsables
de ingresar al paciente, ingresar la post atencién en las distintas areas y generar reportes.

Ayudante: Este rol estad enfocado a todos aquellos administrativos que apoyan las areas
médicas y dentales de los distintos consultorios y SEMDA Central.

Enfermeras: Encargadas de generar reportes, fichas clinicas, ademads de ingresar pacientes
al sistema.

Médicos: Responsables de ingresar la post atencidon en el area médica y toda aquella
actividad relacionada con las fichas clinicas de los pacientes.

Dentistas: Encargados de generar los presupuestos dentales, post atenciones y fichas
clinicas del area dental.

Salud Mental: Generardn las post atenciones del area mental y sus correspondientes
fichas clinicas.

Laboratorio: Crearan los registros de las muestras sacadas a los pacientes.
Alumnos de Pregrado y Postgrado: Podran tomar horas médicas a través de la plataforma.

Administrador: Este rol podrd realizar todas aquellas actividades de los roles
anteriormente mencionados, ademas de actividades administrativas dentro de la
plataforma.
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El siguiente esquema mostrara los roles que se incluirdn en esta guia con sus correspondientes

funciones dentro del sistema:

Oferta
ROLES Médica
Administrador *

Por lo tanto, a continuacion veremos las siguientes actividades dentro de la Oferta Médica, como

lo muestra la Figura 1:

Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @  salir [{l

Elijz el servicio que desee
RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencion
- Administracién de Consultorios
- Administracion de Boxes
- Administracién de Usuarios del Sistema

€ Comercial
- Administracion de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)
- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de
Precios)

@ Mantenedores Bé'sicos Universales
- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagnosticos
Procedimientos

Muestras
Prevision Médica
Anticonceptivos
Ejercicios Fisicos
Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional

- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta

Figura 1: Opciones de la Oferta Médica.



Plan de Modemizacion de la Gestion Insfitucional f
Convenio de Desempefio U.Chile - MECESUP
Universidad de Chile

.- MODULO RRHH Y MATERIAL SEMDA
En ese Modulo se haran las modificaciones y/o actualizaciones de todos los usuarios del sistema
SEMDA.

En el mddulo “RRHH y Material SEMDA”, encontraremos las siguientes opciones:

Mantenedor de Profesionales.

Mantenedor de Horarios de Atencion.

Administracion de Consultorios.

Administracion de Boxes.

Administracion de Usuarios del Sistema. (No disponible en esta version del Sistema)

A WN K

Veremos estas opciones con detalle a continuacion:
1. Mantenedor de Profesionales:

Este mantenedor nos permite actualizar datos de los profesionales que ya estan ingresados y
también, incorporar nuevos profesionales al sistema.

Para abrir el Mantenedor de Profesionales, debemos hacer clic en “Oferta Médica < Mantenedor
de Profesionales, se nos abrira un buscador, en el cual, mientras mas antecedentes para la

busqueda le demos, mas especifica ésta serd. Figura 2.

3 2 Gloria Andrea Mend =t 2
H < Inicio @ Inicio @ Salir ]
Bienvenido Palomino Moyano 2

@ Administracion de RRHH/Profesionales

Datos del Profesional

Area: Dental v -
Especialidad: Endodoncia v

Profesional: Claudia Rivera Salinas | Buscar |
Nombre Rut Especialidades Semda
Claudia Rivera Salinas C-15738265-9 Endodoncia

Figura 2: Busqueda del profesional.

A modo de ejemplo, si sélo seleccionamos el Area Médica y presionamos el botén “Buscar”, nos
desplegara un listado con todos los profesionales ingresados en esa Area Médica especifica. Si
identificamos al Profesional que estamos buscando, debemos hacer clic en su nombre para que
podamos acceder al mantenedor de datos de ese profesional, el cual se muestra en la Figura 3.
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@‘ Administracion de RRHH/Profesionales

Datos Personales del Profesional de la salud

Rut Profesional: C - 15738265 -9 Nombres: Claudia
Apellido Paterno: Rivera Apellido Materno: Salinas
Direccién: biagonal Paragu Comuna: SANTIAGO
Teléfono Casa : 9782665 Teléfono Trabajo:

Teléfono Celular 1: I Teléfono Celular 2: i

Emaill: Email2:

Tipo Profesional : Dental v

Listado de Especialidades a Ejercer en el SEMDA.
Especialidad
Endodoncia

Figura 3: Mantenedor de datos del profesional.

En esta opcidon podremos también asignar una especialidad al profesional, para eso, debemos
hacer clic en el botdn “Asignar Especialidad”, se nos abrira otra ventana donde podremos ingresar

una nueva especialidad al profesional, haciendo clic en el botdn “Ingresar Nueva Especialidad”, se
abrird un formulario donde debemos completar los datos que nos solicitan referente a la
especialidad que estamos ingresando (Figura 4). Una vez ingresado todos los datos solicitados,

haremos clic en la opcion “Grabar y Volver”, para que los datos sean guardados en forma correcta
en el sistema y regresemos a la pantalla anterior, donde podremos corroborar que la especialidad

ha sido ingresada al listado de especialidades del profesional.

£

e

Gloria Andrea Mend

lE"e’k"\'e"":I':"Palomino Moyano

Inicio @ Inicio @ Salir

@' Asignacion de Especialidades a un Profesional

ger un Area Medica y |a Especialidad que se desea ingresar o modificar de un profesional
Nombre del Profesional: Claudia Rivera Salinas
Rut del Profesional : C-15738265-9
Universidad: Universidad de C Titulo: E:irujano Dentist;
Afio Egreso : 1998 Minutos Atencién: 15

I

1

B

Figura 4: Asignar especialidad.
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En el caso que quisiéramos borrar alguna especialidad, que ya este asignada el profesional con
anterioridad, lo haremos haciendo clic en el botén Xl de la columna “Eliminar”. (Figura 5)

(€ /o

Gloria Andrea

Bienvenido: 2
Palomino Moyano

Mend
lneilc‘i‘::u @ Inicio @ Salir

@ Asignacion de Especialidades a un Profesional

Lista de Especialidades Actuales

Especialidad Titulo Universidad EAr’io
greso
Endodoncia Cirujano Dentista Universidad de Chile 1998

Debe escoger un Area Médica y |a Especialidad que se desea ingresar o modificar de un profesiona
Nombre del Profesional: Claudia Rivera Salinas
Rut del Profesional : C-15738265-9

Minutos
Atencién

15

Habilitado en
SEMDA

a2 ]
Deshabilitar

Eliminar

5

Figura 5: Eliminar especialidad.

También podremos habilitar o deshabilitar una especialidad sin necesidad de borrarla, para esto,

debemos seleccionar la especialidad desde el listado de especialidades que tiene el profesional y

presionar el botén “Habilitar” o “Deshabilitar” segin corresponda (Figura 6). Una vez finalizado

este proceso, haremos clic en “Grabar y Volver”, para que las opciones sean guardadas

correctamente en el sistema y regresemos nuevamente al “Buscador de Profesionales”. Si

deseamos volver al menud principal, debemos hacer clic en “Volver” desde el “Buscador de

Profesionales”.
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Gloria Andrea
Palomino Moyano

Mend
Bienvenido: Inicio @ Inicio @ Salir

@ Asignacion de Especialidades a un Profesional

Debe escoger un Area Médica y |la Especialidad que se deses ingresar o modificar de un profesional
Nombre del Profesional: Claudia Rivera Salinas
Rut del Profesional : C-15738265-9

Lista de Especialidades Actuales

Especialidad Titulo Universidad EgArii:o A"t:::i?ssn Hal;i:;ag: - Eliminar
; 7 ; S Si
Endodoncia Cirujane Dentista Universidad de Chile 1998 15 Deshabilitar Q

Figura 6: Opcidn Habilitar/Deshabilitar.

2. Mantenedor de Horarios de Atencion:
En esta seccidn se realizan las mantenciones de los Horarios de atencidn de los profesionales.

Al seleccionar esta opcién desde el médulo “RRHH y Material SEMDA”, aparecerd el mismo
“Buscador de Profesionales” que usamos en la opcién anterior “Mantenedor de Profesionales”.
Una vez encontrado al profesional, debemos hacer clic en su nombre para poder entrar al
mantenedor de datos del profesional, con toda la informacidn horaria existente que éste posea
registrada en el sistema. (Figura 7).
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Gloria Andrea

BlenVemdo'Palomino Moyano

séani
Inei?ilt‘: @ Inicio @ Salir

Detalle de Periodo de Atencidn

Rut Profesional: C-15738265-9
Direccién: Diagonal Paraguay 265
Regidn:

Teléfono Casa : 9782665

Teléfono Celular: '

Emaill:

Periodos de Atencion del Médico
Desde Hasta

4-oct-2010, 9:00 29-0ct-2010, 18:00

%: Agenda Médica — Ingreso/Modificacion de Periodo de Atencién

Nombre del profesional: Claudia Rivera Salinas

:Teléfono Celular 2:

Comuna:
Teléfono Trabajo:

Email2:

Copiar/Dividir/Eliminar Periodo

[ Copiar |[  Modificar vigencia | [ Dividir |

Figura 7: Mantenedor de Horarios de Atencion.

En esta seccion podemos: ingresar, modificar o eliminar periodos de atencién del profesional. Si

gueremos agregar un periodo de atencién, debemos hacer clic en el botén “Agregar Periodo”. El

sistema nos mostrara un formulario de “Vigencia del nuevo periodo”, donde debemos ingresar la

fecha de inicio del periodo y su fecha de fin y de la misma forma la hora de inicio y fin. Finalmente

debemos hacer clic en el botén “Agregar”, para que el nuevo periodo ingresado sea incorporado a

la lista de horarios del profesional (Figura 8). En el caso que no queramos ingresar un nuevo

periodo al profesional, podremos hacer clic en el boton “Volver”, para regresar al “Buscador de

Profesionales” y no guardar los cambios.

DIRECCIO

Gloria Andrea

Ble"Ve"“‘jo'Palcnmino Moyano

MenG
Inicio @ Inicio @ Salir

%j Agenda Médica — Ingreso Periodo de Atencion

Detalle de Periodo de Atencion

Nombre del Claudia Rivera Salinas
Profesional:
Rut Profesional: C-15738265-9

Vigencia del Nuevo Periodo.

Fecha de Fin : 29/10/2010

Fecha de Inicio: 01/10/2010 @ Hora de Inicio: 09:00

‘f\

18:00

Figura 8: Ingreso de Horarios.
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Una vez que ya estén ingresados todos los horarios, haremos clic en una de las fechas de los
periodos del listado del Profesional. Se nos desplegara una nueva opcién “Agregar Horario
Regular” (Figura 9), al hacer clic en esta funcion podremos especificar horario, dias, minutos de
atencion que prestara servicios el profesional, ademas de la especialidad, hora de inicio y fin de la
atencién médica.

Ye MDA

Gloria Andrea
Palomino Moyano

Mend
Bienvenido: Inicio @ Inicio @ Salir

e: Agenda Médica — Ingreso/Modificacion de Periodo de Atencién

Detalle de Periodo de Atencidn

Nombre del Claudia Rivera Salinas
|profesional:
Rut Profesional: C-15738265-9
P Desde 1-nov-2010, 9:00 hasta 30-nov-2010,

18:00
Estadq: AUn no entra en vigenc'ga.r
Horarios Regulares

Horario Consultorio Box Especialidad Eliminar

No hay horarios regulares definidos.

Figura 9: Ingreso de horario regular de un profesional.

Una vez terminado de ingresar todos los datos, debemos hacer clic en la opcion “Agregar”, de
esta forma se creara un horario regular para el profesional y el sistema volverd automaticamente a
la pantalla anterior (Figura 10).

DIRECCION DE  BIENESTAR_ESTUDIANTI

; . Gloria Andrea Palomino Mend =) ¥
Bienvenido: oo " Inicio @  Inicio @ salir [fl

ﬁ Agregar horario regular

Detalle de Periodo de Atencidn

Nombre del Claudia Rivera Salinas

profesional: |

Rut Profesional: C-15738265-9

Periodo: Desde 1-nov-2010, 9:00 hasta 30-nov-2010, 18:00

Dia Inicio: Tunes v (Lunes, Martes, Miércoles, etc..) Hora Inicio: | 09:00
Dia Fin: lunes v (Lunes, Martes, Miércoles, etc...) Hora Fin: 14:00
Consultorio - Box: Dental - SEMDA CENTRAL -

Especialidad: Endodoncia Minutos de atencidn: 15

Figura 10: Creacidn de horario regular.
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En el caso que se deba anular un horario de atencion, debemos hacer clic en la fecha del horario

F

de atencion ya ingresado al sistema, se visualizard la opcién “Causal de Anulacién”, donde
debemos seleccionar la opcidn que este mas acorde con las razones del profesional que cancela su
horario de atencién. También nos da la opcidn de agregar un comentario, si este fuese necesario.
(Figura 11).

ﬁ Modificar horario regular

Nombre del

i Claudia Rivera Salinas
profesional:
Rut Profesional: C-15738265-9
Periodo: Desde 1-nov-2010, 9:00 hasta 30-nov-2010, 18:00
Dia Inicio: lunes v (Lunes, Martes, Miércoles, etc..)  Hora Inicio: 9:00
Dia Fin: lunes v (Lunes, Martes, Miércoles, etc..)  Hora Fin: 14:00
Consultorio - Box: Dental - SEMDA CENTRAL v
Especialidad: Endodoncia Minutos de atencién: 15

Si la modificacién de horario excluye una o mas horas que antes si estaban cubiertas, debe indicarse la causal y/o comentario de anulacién a continuacidn.

Causal de anulacién PERMISO ADMINISTRATIVO v Comentario | l

Figura 11: Cancelacién de horario de atencion.

Cuando se haya terminado de ingresar los horarios de atencién, debemos hacer clic en el botdn
“Volver”, para regresar a la pantalla principal de ingreso de horarios de atencién. Podremos ver
una lista con todos los horarios asignados a ese profesional como muestra la Figura 12. Estas horas
de atencion las podemos copiar, modificar su vigencia, dividirlas y/o eliminarlas.

=
"4 Agenda Médica — Ingreso/Modificacion de Periodo de Atencién

etalle de Periodo de Ate

Rut Profesional: C-15738265-9 Nombre del profesional: Claudia Rivera Salinas

Direccion: Diagonal Paraguay 265
Regidn: Comuna:
Teléfono Casa : 9782665 Teléfono Trabajo:
Teléfono Celular: Teléfono Celular 2:
Email1: Email2:
Periodos de Atencién del Médico
Desde Hasta Copiar/ Dividir/Eliminar Periodo
4-oct-2010, 9:00 29-oct-2010, 18:00 [ Copiar ] [ Modificar vigencia ] [ Dividir]

Periodo sin cobertura.

1-nov-2010, 9:00 30-nov-2010, 18:00 I  Copiar | [ Modificarvigencia | [ Dividir | €3 I -

| Agregar Periodo |

Figura 12: Copiar, Modificar Vigencia, Dividir y Eliminar.
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Se explicardn estas opciones en detalle a continuacion:

- Copiar: Podemos copiar el periodo de atencidon que tiene el profesional. S6lo debemos
crear una nueva fecha de inicio y termino y se copiara el periodo de atencidn.

- Moadificar Vigencia: Podremos modificar la vigencia del periodo de atencién actual.

- Dividir: Se puede dividir el periodo de atencidon creado para un profesional.

- Eliminar: Si queremos eliminar un periodo de atencién, debemos seleccionar ese periodo
y luego hacer clic en el botén “[XI” que se encuentra en la columna “Eliminar”.

No se puede eliminar un periodo que ya estd en curso, en esos casos se puede dividir el periodo
desde la fecha que se desea eliminar y luego borrarlo.

Para regresar al “Buscador de Profesionales” debemos hacer clic en el botén “Volver” y para
retornar al menu principal, haremos clic en botén “Salir”.

3. Administracion de Consultorios:
Esta seccién nos permitird agregar, actualizar y eliminar consultorios de atencidon médica.

Debemos hacer clic en “Oferta Médica < Administracion de Consultorios”. Una vez ingresado,
visualizaremos un listado con todos los consultorios registrados en el sistema SEMDA. Si queremos
ingresar un nuevo consultorio al sistema, debemos hacer clic en el botén “Ingresar Nuevo
Consultorio”, nos aparecerd un formulario donde completaremos los campos correspondientes
con la informacidén de nuevo consultorio, como muestra la Figura 13.

Ademas de los datos propios del consultorio, podremos subir al sistema un plano su
ubicacién, a modo de que cuando se realice una reserva de hora de atencidn para ese consultorio,
aparecera el plano en el comprobante de reserva. Debemos hacer clic en el botédn “Examinar...” y
ubicar el plano dentro de nuestro computador o disco externo, una vez encontrado, lo
seleccionaremos y haremos clic en botén “Aceptar”. Recuerde que el limite de tamafio maximo
para la imagen del plano no debe superar los 200 kb. Y debe ser formato JPG.

12
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ﬁ Administracién de Consultorios

Informacién del Consultorio

Nombre:

Direccion:

Comuna:

Teléfono 1:

Teléfono 2:

Fax:

Email:

Nimero de Box:

Campus:

Coordinador del Consultorio:

Plano de ubicacién:

Tipo de imagen del plano:

agonal Paraguay

9782665
9782665

semdaweb@uchi

C:\Users\Claudia Rivera\Des

magen JPG/IPEG

Figura 13: Formulario para creacion de un nuevo Consultorio.

Al terminar de ingresar todos los datos solicitados, debemos hacer clic en el botén “Grabar”, para
que la informacién sea guardada en forma correcta, luego presionaremos el botédn “Volver”, para

regresar al listado de consultorios ingresados en el sistema.

En el caso que queramos actualizar algun dato de un consultorio ya registrado, debemos hacer clic

en el nombre del consultorio, de esta forma se nos abrira el formulario con toda la informacién
gue estd ingresada en el sistema (Figura 14).
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Administracion de Consultorios

Informacién del Consultorio
Nombre:

Direccién:

:Comuna:

Teléfono 1:

Teléfono 2:

Fax:

Email:

Nimero de Box:

:Campus:

Coordinador del Consultorio:
PPlano de ubicacién:

|nueva imagen

Tipo de imagen del plano:

el RA0S0

* deje en blanco si no ingresara

* no altere valor si no ingresara

‘ SEMDA CENTRAI

| AVDA. LA PAZ #

} INDEPENDENCIA -

s
.
T

130

\ Campus Norte -

‘ DR.JOSE LUIS v

‘ Examinar...

‘ Imagen JPG/IPEG v

reserva.

| Grabar | volver |

Recuerde que el limite de tamaro de |la imagen es de 200kb. La imagen debe ser del
menor tamafio posible para facilitar |a emisién e impresién de los comprobantes de

[ |
iy &
L3N
L
!
" h) i
o } I |
| g ™
i o T
A R
o2l i St < o |

Figura 14: Actualizacion de datos de Consultorio.

Finalmente si queremos eliminar un consultorio del sistema debemos hacer clic en el
botén “[Xl”, debajo de la columna “Eliminar” (Figura 15). Y para regresar al menu principal,
tendremos que hacer clic en el botén “Volver”.

NESTAR ESTUDIANTIL

mnos

Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano

Men
Inicio @ Inicio @ salir [{l

I+,

B na

racién de C

105

Consultorio
SEMDA ANTUMAPU

SEMDA CENTRAL

SEMDA INGENIERIA

SEMDA JUAN GOMEZ
MILLAS

Test

Ingrese el Consultorio a Modificar/Eliminar o ingrese uno Nuevo

Campus Direccion

AVDA. SANTA ROSA #

11315
AVDA. LA PAZ # 1002

BLANCO ENCALADA
#2065

AVDA. LAS PALMERAS

#3425

Test

Teléfono
978 0000

978 8970

696 8733

978 0000

1234567

Coordinador Eli
SOLEDAD DE DIEGO

DR. JOSE LUI
VAL

PATRI
MON

TATIANA JIMENEZ

0000l

Test

|_ingresar nuevo consultorio | __ voiver |

Figura 15: Eliminar un Consultorio.
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4. Administracion de Boxes:

En esta opcion podremos modificar y crear nuevos boxes para el sistema. Se debe hacer clic en
“Oferta Médica < Administracion de Boxes”. Una vez seleccionada, nos abrird un pequefio

formulario donde debemos elegir el consultorio al cual agregaremos un box (Figura 16).

DE BIENESTAR ESTUDIANTIL ... 2 m
D os Al - . el

Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @  Inicio @  Salir i
p — - — — - - - - - - -

%\\

@ Administracion de Boxes

Ingrese |a informacién del Box

Consuttorio: | - | -

Lista de Boxes del consultorio

Nombre Nimero

Eliminar
No hay Boxes Registrados para el Consultorio.

| AgregarBoxalalista | Vohver |

Figura 16: Seleccién del Consultorio.

Una vez seleccionado el Consultorio, visualizaremos una lista con todos los boxes creados para ese

Consultorio, si queremos agregar un nuevo box, haremos clic en la opcién “Agregar Box a la Lista”
como muestra la Figura 17.

DIR ON DE B AR DIA
1 | !»' - pryicio Medico Uentz ge 105 Alumnos

Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @  Inicio @  Salir i
- ) Pp— " " . - .

R

@ Administracién de Boxes

Ingrese la informacién del Box

Consultorio: SEMDA ANTUMAPU -

Lista de Boxes del consultorio

Nombre Nimero Eliminar
Dental 4 0
MEDICINA GENERAL E INTERNA 2 (%]
OPERATORIA 1 (%]
PSICOLOGIA [X]

Figura 17: Agregar Box.
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Nos aparecerd un formulario donde debemos completar el nombre del Box, su nimero y

seleccionar la especialidad a la que pertenece, haciendo clic en el botdn “Seleccionar” dentro del
listado de especialidades que se nos presenta (Figura 18). El sistema volvera automaticamente a la
ventana anterior, mostrando la especialidad agregada en la lista. Si queremos agregar una nueva
especialidad a ese mismo Box, debemos hacer clic en el botén “Agregar Nueva Especialidad” y
proceder de la misma forma ya descrita. Para eliminar alguna de las especialidades ligadas al Box,
en que hemos estado trabajando, debemos hacer clic en el botén “[XI” que se encuentra debajo de
la columna “Eliminar”.

Ingreso o Modificacion de Boxes

Andrologia Seleccionar
Atenciones Extras Seleccionar
CIRUGIA GENERAL Seleccionar
CIRUGIA PABELLON Seleccionar
Cirugia Dental Seleccionar
Control Cirugia Dental Seleccionar

Curva de presion-
Oftalmologia
DERMATOLOGIA Y
VENEREOLOGIA
DISPONIBLE DIRECCION
PSICOLOGI

DISPONIBLE DIRECCION
PSIQUIATR

DISPONIBLE ENFERMERIA Seleccionar

Educacion Sexual Seleccionar
| encodonc ere—— |-
Enfermeria Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Ex3menes y Laboratorios Seleccionar
Ginecologia Seleccionar
Kinesiologia Seleccionar
Medicina General Seleccionar

HIH) SR

Meadicina General Urgencia Seleccionar
Figura 18: Seleccion de la especialidad del Box.

Cuando hayamos terminado el proceso de agregar especialidades al Box, debemos hacer
clic en el botén “Guardar y Volver” (Figura 19), con esta accién guardaremos los cambios
realizados y regresaremos a la ventana principal de Administracién de Boxes. Finalmente debemos
hacer clic en el botdn “Volver” para regresar al menu principal.
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DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
de los Amaos

e
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @  Inicio @ salir B

w Ingreso o Modificacién de Boxes

Ingrese un box asociado 3 |z especislidad indicada

|Consultorio: ~ |SEMDA ANTUMAPU
jNombre: \ Box 1

|

iCédigo: B-1

Especialidades asociadas al Box
e 1 T
Endodoncia e

Agregar nueva especialidad Guardar y Volver |

Figura 19: Guardar y Volver.

5. Administracion de Usuarios del Sistema:

Esta opcidn no se encuentra disponible en esta version del Sistema SEMDA.

1l.- MODULO COMERCIAL

1. Administracion de Planes:

En esta opcién podemos configurar en los sistemas los diferentes Planes de salud. Los que luego
serdan mostrados en modo de listado como lo muestra la Figura 20.

- DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano m&'é B Inicio @ Ssalir '

F~—

D Administrador de Planes

Lista de Planes

"Nombre Tipo
Base 1 Precios Fijos
Base 1 Precios Fijos
# Mixto 3 Precios Mixtos
Plan Alfa Precios Fijos
Base 1 Precios Fijos
Volver Ingresar nuevo Plan

Figura 20: Lista de Planes.
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Para ingresar un nuevo Plan de salud al sistema, haremos clic en el botdn “Ingresar nuevo Plan”.

Se abrird un formulario donde llenaremos los datos solicitados, como muestra la Figura 21.

N

MenG
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @ Salir a

g Ingresar/Editar Planes

Nombre Plan:

Cédigo:

Tipo de Plan
Precios Fijos: © Precios Mixtos:
Plan Base: Seleccione... v

En este Plan, Ud. esta manipulando asociaciones de especialidades:

Area médica Seleccione... -

Especialidades Desasociar

En el Plan, no hay Especialidades ssociadas a su seleccién.

Figura 21: Ingresar/Editar Plan.

También se puede asociar un plan con una especialidad. Para esto seleccionamos un “Area
Médica”, luego hacemos clic en “Agregar especialidad a la lista”, asociamos esta especialidad y
aceptamos (Figura 22). Posteriormente podemos ver que especialidades se han asociado al Plan.
Si queremos borrar alguna especialidad del Plan, debemos dirigirnos a esas especialidad dentro
del listado y hacer clic en la opcidn “Desasociar”.

En este formulario, también tenemos la opcién de “Dar de baja plan”, donde borra el plan del
sistema.
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A SENDA S

Nant
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Iniclo @ Inicio @  Salir '
’ Ingresar/Editar Planes
Nombre Plan: Base 1
Codigo: AOL
Tipo de Plan
|
Precios Fijos: @ Precios Mixtos: ®
Plan Base: Seleccione... w
En este Plan, Ud. esta manipulando iaciones de especialidad
Area médica Dental -
= ;wsﬂ-l,-l de ] e >
Radiologia Dental Desasociar
Cirugia Dental Desasociar
Operatoria Desasociar
Endodoncia Desasociar
' Agregar especialidad a Ia lista
Guardar y Volver Dar de baja plan

Figura 22: Opciones Editar Planes.

Antes de borrar el plan, nos pedird confirmacién de la eliminacion. (Figura 23)

4 SEMDA s e

i i MenG
Bielwellido:clo“a Aniirea Palokng Inicio @ Inicio @  Salir '
Moyano

Q Confirmacién de eliminacion de Planes

' éConfirma la Eliminacién del Plan?]

Figura 23: Eliminacién de Plan.
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2. Configurador de Precios:

Esta opcidn nos permite asociar procedimientos a los planes creados en la seccién anterior.

Debemos seleccionar el “Plan y el Area médica” como primer paso (Figura 24). Si ademas estd
asociada a mas de una especialidad, también debemos seleccionar una.

l SE DA DIRECCION DE BIENESTAR fiﬂlDWﬂll

4 el o D

Gloria Andrea Palommo lulclo @ inicio @ Salir .

Bienvenido:
Moyano

G

5 Asignacion de Procedimientos a Planes (Configurador de Precios)

Plan: Seleccione...
|Area Médica: Seleccione... v

Lista de Procedimientos asociados al Plan y Especialidad

Debe escoger plan, drea médica, especialidad y/o muestra.

Figura 24: Configurador de Precios.

Una vez seleccionado todos los pardmetros se desplegara una lista con todos los procedimientos
asociados, su cddigo respectivo y la opcidn de modificarlas. (Figura 25)

ol
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @  Satir .

a Asignacion de Procedimientos a Planes (Configurador de Precios)

Plan: Base 1 -
Area Médica: | Dental v
Especialidad: Endodoncia -

Lista de Procedimientos asociados al Plan y Especialidad

Tratamiento anterior ENDODO101 Modificar
Tratamiento premolar ENDODO102 Modificar
Tratamiento molar ENDODO103 Modificar
Tratami. no finali % ENDODO107 Modificar
Desobturacién molar ENDODO106 Modificar
Desobturacién premolar ENDODO105 Modificar
Desobturacién anterior ENDODO104 Modificar
Volver Agregar nuevo procedimiento al plan

Figura 25: Asignacion de Procedimientos a Planes.
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Si hacemos clic en uno de los procedimientos, por ejemplo, “Tratamiento Premolar”, el sistema
nos desplegara toda la informacion relacionada con el procedimiento. Se podra modificar el precio
o desasociarla del plan si es necesario. (Figura 26)

~ - ~ _ Menu s <
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @  Salir i

n

§ Modificacion de Precios Procedimientos

Plan: ‘ Base 1
Area Médica: Dental
Especialidad: Endodoncia
Procedimientq: Tratamiento premolar
Plan de Precios a partir de Monto Eliminar
S-oct-2010 $7.000 (X

Cambio Precio / Desasociacién

Fecha:
@ Establecer un precio a contar de |a fecha indicada

Precio: pesos -
Nota: éste es un plan base, por lo que sdlo se puede ingresar precios en

pesos.

© Desasociar (eliminar del plan) en la fecha indicada

Figura 26: Modificacion de Precios.

De la misma forma, si queremos agregar un procedimiento, debemos hacer clic en la opcién

“Agregar nuevo procedimiento al plan” y luego llenar los datos que se pediran en el formulario.
(Figura 27)
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R r—. Plan de Modemizacion de la Gestion Insfitucional

Bienvenido:

i i Mend
Glosii Adudras: Palomiao Inlc(‘t‘) @ inicio @ Salir '
Moyano

2

& Modificacion de Precios Procedimientos

Plan: ;Base 1

‘Area Médica: .Dental
E;becialidad: éndodoncia
Procedimiento: Seleccione...

Precio a contar de la fecha indicada

Precio: pesos -
Nota: éste es un plan base, por lo que sélo se puede ingresar precios en

| pesos,
| volver |

Fecha:

Figura 27: Agregar nuevo procedimiento al plan.
3.- Administracion de franquicias (Convenios):

Esta opcidn no se encuentra disponible en esta version del Sistema SEMDA.

4.- Administracion de Asignacion a franquicias y sus montos (Configurador de Precios):

Esta opcidn no se encuentra disponible en esta version del Sistema SEMDA.
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Il.- MODULO MANTENEDORES BASICOS UNIVERSALES

En este mdédulo, podremos modificar las opciones que son visualizadas por el Usuario final. Dentro
del menu principal podremos ver las siguientes opciones del submenu, como muestra la Figura 28.

i

Menl Ay =
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @ Sahr'

 RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencién
- Administracion de Consultorios
- Administracion de Boxes
- Administracion de Usuarios del Sistema

¢ \Comercial
- Administracion de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)
- Adr_‘ninistracién de Asignacién a Franquicias y sus Mentos (Configurador de
Precios)

%‘_ﬁ Mantenedores Bé'sicos Universales
- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagnosticos
Procedimientos

Muestras
Prevision Médica
Anticonceptivos

Ejercicios Fisicos

Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional
Causales Cancelacion Oferta
Administracion de Noticias

Figura 28: Subment del Médulo Mantenedores Basicos Universales.

a) Medicina:
Esta opcidn posee once areas diferentes, las cuales las veremos a continuacion:
1. Areas Médicas.

Debe hacer clic en el mend principal a “Oferta Médica > Areas Médicas”, dentro de las opciones
de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la Figura 29.
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Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @  salir [{l

Elijz el servicio qus desee
RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencién
- Administracién de Consultorios
- Administracién de Boxes
- Administracién de Usuarios del Sistema

€) Comercial
- Administracién de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)

- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de
Precios)

@ Mantenedores
- Medicina:

= R
h
Especialidades

Diagnosticos

Procedimientos

Muestras

Prevision Médica

Anticonceptivos

Ejercicios Fisicos

Motivo de Consulta

Patologias Nutricionales

Tipo de profesional

- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta

- Noticias Administracion de Noticias

Figura 28: Opcién Areas Médicas.

Esta funcionalidad nos permitira ver un listado de todas las dreas médicas incluidas en el sistema,
con sus respectivos codigos. Como muestra la Figura 29.

: - Meni
Gloria Andrea Palomino Inicio @ Inicio @ satir @
Moyano

Bienvenido:

= Mantenedor de Area Médica

Listado de Areas Médicas actuales:

Dental DENTAL
Enfermeria ENF
Examenes y Laboratorios LAB -
Medica MED
Salud Mental MENTAL
Urgencias Medicas UME

Figura 29: Mantenedor de Area Médica.
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Se podrd modificar esta informacién si hacemos clic en una de las areas médicas de la lista, se nos
abrird un pequefio formulario que podemos modificar, luego debemos hacer clic en el botén
“Grabar” para terminar con el proceso y que los cambios sean guardados de forma satisfactoria.

F8 R RIVII0. TIEOKD § VeIl O W ARIITNRS " :
" 5 Mend
Bierwenic:h:p:cIo"la Avdeea Palominn Inicio @ tnicio @ Salir .
Moyano

- =

& Mantenedor de Area Médica

Nombre de Area Médica: | Dental
Cédigo Area Médica: DENTAL

| Grabar |  concelar |

Figura 30: Modificacién de Area Médica.

2. Especialidades:

Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Especialidades”, dentro de las opciones
de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la Figura 31.

Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @  Salir [{l
T a o

Elija el servicio que desee

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencién
- Administracién de Consultorios
- Administracién de Boxes
- Administracién de Usuarios del Sistema

%\ Comercial
- Administracién de Planes
- Configurador de Precios
- Administracion de Franquicias (Convenios)

- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Mentos (Configurador de
Precios)

@ Mantenedores Basicos Universales

- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagndsticos

Procedimientos

Muestras
Previsién Médica
Anticonceptivos
Ejercicios Fisicos
Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional
- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta
Administracién de Noticias

Figura 31: Opcion Especialidades.
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Para visualizar las especialidades ya cargadas en el sistema, debemos seleccionar el area médica.
(Figura 32).

°f‘ SEMDA &ﬁlm :Igiﬂklfgium DU OO DID PO DI IPDIRPRPD DA

3 = Menl
Bienvenido:G/0Fia Andrea Palomino Inicio @ Inicio @  salir
Moyano

;—

3 Mantenedor de Especialidades

Aqui se podra ingresar, modificar o eliminar |a informacion de |as especialidades

\Area Médica: Seleccione... v

Lista de Especialidades del Area Médica

No hay Especialidades registradas para el area médica.

[ et et i vabies

Figura 32: Mantenedor Especialidades.

Una vez seleccionada el “Area Médica”, se abrird un listado de las especialidades ligadas a ella,
con su codigo correspondiente y las siguientes opciones: Eliminar, agregar especialidad a la lista o
volver.

R 1 ) Wt L L R —

2 5 Menl
_Gloria Andrea Palomino Inicio @ Inicio @ Salir '

Bienvenido:
Moyano

a Mantenedor de Especialidades

Aqui se podra ingresar, madificar o eliminar |z informacién de |las especialidades

jArea Médica: | Dental -

Lista de Especialidades del Area Médica

Cirugia Dental CIRDEN [}
Control Cirugia Dental CCDENTAL @
Endodoncia ENDODON [}
Operatoria ODPEDI [}
Periodoncia PERIODON (%)
Radiologia Dental RADIODEN (%]
Urgencia Dental URGEDENTA [X]

Figura 33: Opciones Mantenedor Especialidades.
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Si queremos ingresar una nueva especialidad a un Area médica especifica, debemos elegir primero
el drea médica y luego hacer clic en la opcion “Agregar especialidad a la lista”. Visualizaremos el
siguiente formulario que aparece en la Figura 34.

i MenG A 7
Bienvenido:Glorla _Andrea Inicio @ Inicio @ Salir '
Palomino Moyano

Q§ Agregar o Modificar Especialidad

Nombre Especialidad:

Duracién de Atencién: minutos -

Cadigo:
Visible:

Figura 34: Agregar o Modificar Especialidad.

Una vez llenado el formulario con la informacién solicitada, debemos hacer clic en el botdn

“Guardar” para que los datos sean grabados de forma correcta.

DIRECCION DE BIEN T

EERRTPTRS o

- 1 RV 1E0IC0 A3 e
i MenG
Bienvenido:G|0ria Andrea tnicio @ Inicio @ salir
Palomino Moyano

3.

f .

@ Agregar o Modificar Especialidad

Nombre Especialidad: m
Duracion de Atencién: 15 minutos
|cédigo: | CIRDEN

Visible: -

) ==

Figura 34: Guardar Especialidad.

3. Diagndsticos:

Para visualizar los diagndsticos grabados en el sistema, debemos seleccionar el “Area Médica” y
“Especialidad”. Con estos parametros el sistema hara la busqueda correspondiente. (Figura 36).
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s Mend
Bienvenido:S|0ria Andrea Inicio @ Inicio @ sair
Palomino Moyano

@ Diagnésticos

ngrese el 3rea medica v |2 especialidad para asignarle un diagndstico o accion asociada

Area médica: = Seleccione... v ‘

Especialidad: Seleccione... a ‘

Agregue nuevo diagnostico

e e s

No hay Diagndsticos Registrados para la especialidad.

Agregar Diagnostico

Figura 35: Busqueda de Diagndstico.

En el listado de diagndsticos, podemos ingresar uno nuevo o modificar los existentes, como
muestra la Figura 37.

4 SEMDA ok e

s Mend
Bienvenido:Gl"wIa _Andrea Inicio @ Inicio @ Salir '
Palomino Moyano

r—

@ Diagnésticos

Ingrese el area médica y |a especialidad para asignarle un diagndstico o accién asociada

Area médica: | Dental v
Especialidad: | Endodoncia v
Agregue nuevo diagndstico
3 E—— ’ o ’ i
Diagnéstico_Dental_01 DGDO01 6
- Diagnéstico_Dental_02 DGDO02 (%]
Diagnéstico_Dental_03 DGDO3 (X

Figura 37: Listado de diagndsticos

Para agregar un nuevo diagndstico, deberemos llenar los siguientes datos: nombre y cédigo del
diagndstico, ya que el area médica y la especialidad la hemos seleccionado en la pantalla anterior.
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i i Men
Bienvenido:(;lo"'a Andrea Palomino Inicio @ Inicio @ Salir '
Moyano

T ——————

Ingreso o Modificacién de un Diagnéstico

Ingrese un diagnostico asociado a la especialidad indicada ‘

Area médica: Dental

Especialidad: Endodoncia

Nombre Diagndstico: stico_Dental_04 -
Codigo Diagnéstico: DGD04

| siguiente ] cancelar |

Figura 38: Ingreso de nuevo diagndstico

Una vez llenado los datos, debemos hacer clic en el botén “Siguiente” para que sea agregado a la
lista de diagndsticos. Luego hacemos clic en “Guardar”. (Figura 39).

i DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
B 1 R T —————
Bienvenido::?;z:"drea Palomino m&% @ inicio @ Salir '

w Ingreso o Modificacion de un Diagnéstico

El diagnéstico ingresado o modificado tiene los siguientes diagndticos parecidos

Area médica: Dental

Especialidad: Endodoncia

Nuevo Diagnéstico: Diagnéstico_Dental_04

Cédigo Diagndstico: DGDO04
"Cifﬁ“"’ n g vy
DGDO1 Diagnéstico_Dental_01
DGD02 Diagnéstico_Dental_02

DGDO03 I Dia;néstico_Dental_M

Figura 39: Formulario completado.
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4.- Procedimientos:

AL

Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Procedimientos”, dentro de las opciones

de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la siguiente figura.

s o : : Meni - i
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @ salir [{l

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencion
- Administracién de Consultorios
- Administracion de Boxes
- Administracion de Usuarios del Sistema

¢\ Comercial
- Administracion de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)
- Administracion de Asignacién a Franquicias y sus Mentos (Configurador de
Precios)

%‘J Mantenedores Bé'sicos Universales
- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagnosticos
Muestras
Prevision Médica
Anticonceptivos
Ejercicios Fisicos
Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional
- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta
Administracion de Noticias

Figura 40: Opcion Procedimientos.

Esta funcionalidad nos permitira ingresar nuevos Procedimientos en el sistema.

Debemos seleccionar el Area médica y Especialidad para ver un listado de las prestaciones ligadas
a ellas.
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2 .. Gloria Andrea Menu ) A
Bienvenido:p oo Moyano Inicio @ Inicio @  salir [l

@ Prestaciones

Ingrese el area medica y |a especizlidad para asignarle Prestaciones
Area médica: | Medica -
|Especialidad: Nutricién v

Agregue nuevos (as) Prestaciones

Consulta nutricion 01021555 6

Figura 41: Listado de Prestaciones.

Para incluir una nueva prestacion al sistema, debemos hacer clic en “Agregar Prestaciones”, como
muestra la siguiente Figura.

Y11 T L p————

Gloria Andrea
Palomino Moyano

Mend
Bienvenido: Inicio @ Inicio @  salir [fl

@ Prestaciones

Ingrese el area médica y |la especialidad para asignarle Prestaciones

Area médica: Medica v

Especialidad: Nutricién v Volver

Agregue nuevos (as) Prestaciones

Consulta nutricion 01021555 [}

Figura 42: Agregar una prestacion.

Posteriormente se abrird el siguiente formulario, como muestra la Figura 43.
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Bienvenido-Gloria Andrea Palomino
‘Moyano

Mend
Inicio @ Inicio @ Salir .

@ Ingreso o Modificacién de Prestaciones

Ingrese o modifique Prestaciones asociado (as) a |z especialidad indicada

Area médica: Medica

Especialidad: Nutricién

Nombre: Prestaciéon 2| | -
——

Cédigo: ‘ 0001

Figura 43: Ingreso o Modificacion de Prestaciones.

Una vez terminado de completar los datos, tanto su nombre como su cédigo, debemos hacer clic
en el botdn “Grabar”, posteriormente visualizaremos la prestacién creada, dentro del listado.

_ 1 SEMDA s e

Bienvenido:&/0ria Andrea
‘Palomine Moyano

Men %
Inicio @ Inicio @ Salir -

@ Prestaciones

Ingrese el area medica y |z especialidad para asignarle Prestaciones

Area médica: Medica

v

Especialidad: Nutricién

M| voiver

Agregue nuevos (as) Prestaciones

‘I Prestacién 2 0001 '] I
Consulta nutricion 01021555 Q
X

Figura 44: Prestacion ingresada al sistema en forma correcta.
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5.- Muestra:

AL

Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Muestra”, dentro de las opciones de los
Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la siguiente figura.

s o : : Meni - i
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @ salir [{l

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencion
- Administracién de Consultorios
- Administracion de Boxes
- Administracion de Usuarios del Sistema

¢\ Comercial
- Administracion de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)

- Administracion de Asignacién a Franquicias y sus Mentos (Configurador de
Precios)

%‘J Mantenedores Bé'sicos Universales
- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagnosticos

Procedimientos
JMuestras ||
Prevision Médica

Anticonceptivos
Ejercicios Fisicos
Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional
- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta
Administracion de Noticias

Figura 45: Opcion Muestra.

Esta funcionalidad nos permitira ingresar nuevas Muestras de Laboratorio en el sistema.

Al ingresar a la opcién, debemos hacer clic en el botdn “Agregar Muestra”. Como muestra la
Figura 46.
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= . . Gloria Andrea Palomino Mend e x
Bienvenido:y Inicio @ Inicio @ salir [f]

@ Mantenedor de Muestras de Laboratorio.

Area Médica: Laboratorio y Examenes
Aqui se podra ingresar, modificar o eliminar |z informacion de las muestras

Orina 1525 (]
Sangre 32 Q

o JE—

Figura 46: Agregar Muestras.

Se desplegara un formulario, donde debemos ingresar una nueva “Muestra” en el campo
correspondiente e ingresar el cddigo que corresponda. Como lo muestra la siguiente Figura.

| SEMDA i s

3 - MenG
Gloria Andrea Palomino Inicio @ Inicio @ Salir -
Moyano

_

@ Agregar o Modificar Muestra

Bienvenido:

Area Médica: Examenes y Laboratorio.

Muestra: Secrecion
Cédigo: 0001

- I Guardar Cancelar

Figura 47: Ingreso de la Muestra.

Una vez completado los datos, haremos clic en el botén “Grabar” para que los datos sean
guardados en forma correcta.
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La nueva Muestra ingresada, quedara disponible en el sistema para su uso. Como lo muestra la

Figura 48.

<2 SEMDA 5o s s s

AT

Biel’l\lenido:sll‘;,yﬂaan:ndrea Ralaming tniclo @ Inicio @ Salir '

S -

@ Mantenedor de Muestras de Laboratorio.

Area Médica: Laboratorio y Examenes

Aqui se podra ingresar, modificar o eliminar la informacion de las muestras
Muestras f Cédigo F Eliminar
Orina 1525 (%]
Sangre 32 0

‘ Secrecion 0001
| Agregar Muestras | voiver |

Figura 48: Nueva Muestra de Laboratorio ingresada de forma correcta.

6.- Prevision Médica: Modulo en Construccion.

Esta opcidn no se encuentra disponible en esta version del Sistema SEMDA.
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7.- Anticonceptivos:
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Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Anticonceptivos”, dentro de las opciones

de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la siguiente figura.

MenG
Inicio @ Inicio @ Salir '

¢\ Comercial

Precios)

- Medicina:

- Mensajeria

- Noticias

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencion
- Administracién de Consultorios
- Administracion de Boxes
- Administracion de Usuarios del Sistema

- Administracion de Planes

- Configurador de Precios

- Administracion de Franquicias (Convenios)

- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de

%: Mantenedores Basicos Universales

Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional
Causales Cancelacién Oferta
Administracion de Noticias

Figura 49: Opcion Anticonceptivos.

Esta funcionalidad nos permitird ingresar nuevos Anticonceptivos en el sistema.

Al ingresar a la opcidn, debemos hacer clic en el botdn “Agregar Anticonceptivos”. Como muestra

la Figura 50.
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2 ., Gloria Andrea Palomino Mend & g
Blenvemdo.novano Inicio @ Inicio @ Salir '

m

@ Anticonceptivos

Listado de Anticonceptivos

No hay Registros.

Agregar
- i velver

Figura 50: Agregar Anticonceptivos.

Se desplegara un formulario, donde debemos ingresar un nuevo “Anticonceptivo” en el campo
correspondiente. Como lo muestra la siguiente Figura.

g : Mo
Gloria Andrea Palomino Henl & Inicio @ Salir .
Moyano

Bienvenido:

@ Ingreso o Modificacion de un Anticonceptivo

Anticonceptivo: ‘iAnticonceptivos 1| }

o

Figura 51: Ingreso del Anticonceptivo.

Una vez completado los datos, haremos clic en el botén “Grabar” para que los datos sean
guardados en forma correcta.

El nuevo Anticonceptivo ingresado, quedard disponible en el sistema para su uso. Como lo
muestra la Figura 52.
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5 DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
-ASEMDA idico y Dental de los Alumnos ******

Bienvenido-(;'oria Andrea Palomino
‘Moyano

ﬁ—ﬂ

@ Anticonceptivos

Listado de Anticonceptivos

- — ot

Anticonceptivo

‘ Anticonceptivos 1

Agregar
Anticonceptive Volver

Figura 52: Nuevo Anticonceptivo ingresado de forma correcta.

8.- Ejercicio Fisico:

Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Ejercicio Fisico”, dentro de las opciones
de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la siguiente figura.

°§ SEMDA %ﬁ%m’:lmAlEgum D T R T R R T L L Ry X Xy C TR SIS -

Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @  salir [{l

Elij= el servicio que desee
RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencién
- Administracién de Consultorios
- Administracién de Boxes
- Administracién de Usuarios del Sistema

€ )Comercial
- - Administracién de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)
- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de
Precios)

@ Mantenedores Bé'sicos Universales

- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagnosticos
Procedimientos
Muestras
Prevision Médica
Anticonceptivos
-
Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional

- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta

Figura 53: Opcion Motivo de Consulta.
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Esta funcionalidad nos permitira ingresar nuevos Ejercicios Fisicos en el sistema.

Al ingresar a la opcidn, debemos hacer clic en el boton “Agregar Ejercicio Fisico”. Como muestra la

Figura 54.
;| DIRECCION | DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
Bienvenido:g?;;an:"drea Halaming T8 @ Inicio @ salir [{

E; Ejercicio Fisico

Listado de Ejercicios Flslcos

Correr 3§ Q
Agregar Ejercicio
# B e
. S/

Figura 54: Agregar Ejercicio Fisico.

Se desplegara un formulario, donde debemos ingresar un nuevo “Ejercicio Fisico” en el campo
correspondiente. Como lo muestra la siguiente Figura.

5 SEMDA S et e o .

MenG 7
Gloria Andrea Palomino Tnicio @ Inicio @  salir [fl
‘Moyano

Bienvenido:

@ Ingreso o Modificacion de un Ejercicio Fisico

[Ejercicio Fisico: ‘ Trotar] [

- —

Figura 55: Ingreso del Ejercicio Fisico.

Una vez completado los datos, haremos clic en el botén “Grabar” para que los datos sean
guardados en forma correcta.

El nuevo Ejercicio Fisico ingresado, quedara disponible en el sistema para su uso. Como lo muestra
la Figura 56.
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_ -4 SEMDA s e,

: : Mend
Gloria Andrea Palomino Inicio @ Inicio @ salir [fl

B'e"ve"'do'noyano

@ Ejercicio Fisico

Listado de Ejercicios Fisicos
orr— T - s - e

Ererch : s @ : g
Correr 1 @

‘ Trotar 221 Q

= 4

Figura 56: Nuevo Ejercicio Fisico ingresado de forma correcta.

9.- Motivo de Consulta:

Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Motivo de Consulta”, dentro de las
opciones de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la siguiente figura.

Meni
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Tnicio @ Inicio @  salir [{l

Elijz el servicio que desee

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencién
- Administracién de Consultorios
- Administracién de Boxes
- Administracion de Usuarios del Sistema

% )Comercial
~ - Administracién de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)

- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de
Precios)

@ Mantenedores Bé’sicos Universales

- Madicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagnésticos
Procedimientos
Muestras
Previsién Médica
Anticonceptivos

Ejercicios Fisicos
Motivo de Consulta
ratologias Nutricionales

Tipo de profesional
- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta
- Noticias Administracién de Noticias

Figura 57: Opcién Motivo de Consulta.
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Esta funcionalidad nos permitira ingresar nuevos Motivos de Consulta en el sistema.

Al ingresar a la opcién, debemos hacer clic en el botén “Agregar Motivo de Consulta”. Como
muestra la Figura 58.

3 SEMDA S s s

Mend
.Glorla Andrea Palomino Inicio @ Inicio @ Salir -
Moyano

Bienvenido:

F Y

@ Motivo de Consultas

Listado de Motive de Consultas

Cardiopatia 222 Q
Consulta 183 (%]
Control 122 (]
OTRO (%]

= e

Figura 58: Agregar Motivo de Consulta.

Se desplegara un formulario, donde debemos ingresar un nuevo “Motivo de Consulta” en el
campo correspondiente. Como lo muestra la siguiente Figura.

Mend
Glorla Andrea Palomlno HenG & Inico & Salir '

Bienvenido: *Moyano

@ Ingreso o Modificacion de un Motivo de Consulta

|Motivo de Consulta: |Ingresd| ;

Figura 59: Ingreso de la nueva Patologia Nutricional.

Una vez completado los datos, haremos clic en el botén “Grabar” para que los datos sean
guardados en forma correcta.

El nuevo Motivo de Consulta ingresado, quedard disponible en el sistema para su uso. Como lo
muestra la Figura 60.
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B = it
Gloria Andrea Palomino Tnicio @ Inicio @  satir [fl
Moyano

Bienvenido:

@ Motivo de Consultas

Listado de Motive de Consultas

Cardiopatia 222 0

; Consulta 183 (%]
Control 122 (%]

- Ingreso 241 9
OTRO 0 (%]

Agregar Motivo de
] TN

Figura 60: Nuevo Motivo de Consulta ingresado de forma correcta.

10.- Patologias Nutricionales:

Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Patologias Nutricionales”, dentro de las
opciones de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la siguiente figura.

o | DI,R;LCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
" sSEMD A Servicio Medico y Dental de los Alumnas

Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Tnicio @ Inicio @ salir [{

Elija el servicio que desee

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencién
- Administracién de Consultorios
- Administracién de Boxes
- Administracién de Usuarios del Sistema

%) Comercial
. - Administracién de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)

- Administracion de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de
Precios)

@ Mantenedores Bé'sicos Universales
- Medicina: Areas Médicas

Especialidades
Diagnosticos
Procedimientos
Muestras
Previsién Médica
Anticonceptivos

Ejercicios Fisicos

- Mensajeria Causales Cancelacion Oferta
N = 7

Figura 61: Opcion Patologias Nutricionales.
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Esta funcionalidad nos permitira ingresar nuevas patologias nutricionales en el sistema.

Al ingresar a la opcion, debemos hacer clic en el botén “Agregar Patologia”. Como muestra la
Figura 62.

o
Gloria Andrea Palomino Tnicio @ Inicio @  salir [fl
Moyano

Bienvenido:
S—— =

E; Patologias Nutricionales

Listado de Patologias

Anorexia 182 [X]

Bulimia 183 [

Desnutricion 181 [3¢)
Agregar Patologia Volver

Figura 62: Agregar Patologia.

Se desplegara un formulario, donde debemos ingresar la nueva “Patologia nutricional” en el
campo correspondiente. Como lo muestra la siguiente Figura.

DIR[(CION _DE BlENgsw} EST_UDIANTII.

= . . _Gloria Andrea Palomino
BlenvenldD.Moyano lnlclu @ Inicio @ Salir '

ST— —

@ Ingreso o Modificacion de una Patologia

|Patologia Nutricional: I Obesidad|

| Grabar ] cancelar |

Figura 63: Ingreso de la nueva Patologia Nutricional.

Una vez completado los datos, haremos clic en el botén “Grabar” para que los datos sean
guardados en forma correcta.

La nueva Patologia Nutricional ingresada quedara disponible en el sistema para su uso. Como lo
muestra la Figura 64.
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DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

- SEMDA

Bienvenido-Gloria Andrea Palomino
“‘Moyano

Servicio Médico y Dental de los Alumnos ***

@ Patologias Nutricionales

Mend - N
Inicio @ Inicio @ Salir '

Listado de Patologias

Voo ]
Figura 64: Nueva Patologia Nutricional ingresada de forma correcta.

11.- Tipo de Profesional:

Anorexia 182 @

» Bulimia 183 @
Desnutricién 181 [X]

- Obesidad 202 x)

Debe hacer clic en el menu principal a “Oferta Médica > Tipo de Profesional”, dentro de las
opciones de los Mantenedores Basicos Universales, como lo muestra la siguiente figura.

DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

fSEMDA Servicia idico y Dental de los Amnas

Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano

Mend
Inicio @ Inicio @  Salir '

Elijz el servicio que desee
RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencién
- Administracién de Consultorios
- Administracién de Boxes
- Administracién de Usuarios del Sistema

€ Comercial
- Administracién de Planes
- Configurador de Precios
- Administracién de Franquicias (Convenios)
- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de
Precios)

@ Mantenedores Bé'sicos Universales

- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagnosticos
Procedimientos
Muestras
Prevision Médica
Anticonceptivos
Ejercicios Fisicos
Motive de Consulta
Patologias Nutricionales

Causales Cancelacion Oferta

- Noticias Administracion de Noticias

- Mensajeria

Figura 65: Opcion Tipo de Profesional.
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Esta funcionalidad nos permitird ingresar a todos los tipos de profesionales que dan servicio a las
diferentes areas médicas del sistema.

(B3]

Al ingresar a la opcién, se nos abrird un formulario donde debemos seleccionar el “Area Médica”

que queremos ingresar el nuevo tipo de profesional y luego hacer clic en el botén “Agregar Tipo
de Profesional”. Como muestra la Figura 66.

Mesesasttaeaacecntaie e bbseedceinesieattbaaaas
| Avsesasianessaanan X e

i i Men(
Bienvenido:Glona Ardred Ralaming Inicio @ Inicio @ Salir _

Moyano
- e N

%j ) Manter}edor de Tipo Profesionales dgl Si;tema

Listado de Areas Médicas

Area Médica: Urgencias Medicas v

Listado de Profesionales del SEMDA

Tipo Profesional Eliminar
Urg. Kinesiologia Q
Urg. Medicas Q
‘I Aaregr o de profesionsl ] —volver |
AL .5

Figura 66: Agregar Tipo de profesional.

Se desplegara un nuevo formulario, donde debemos ingresar el tipo de profesional en el campo
correspondiente, note que aparece el drea médica que seleccionamos en el proceso anterior y
esta opcidn no es modificable en esta etapa, en el caso que esa area médica sea incorrecta,

podremos hacer clic en el botdn “Volver” para ingresar la correcta nuevamente.

R e e Z ;!
) . . ) i — ‘v‘..[v S p— L

g = Mend
Gloria Andrea Palomino Inicio @ Inicio @ Salir '
Moyano

Bienvenido:

6; Agregar o Modificar Tipo Profesionales del Sistema

Listado de Areas Médicas

Area Médica: Urgencias Medicas

ITipo Profesional: Urgencias Dentales]|

Figura 67: Ingreso de nuevo Tipo de profesional.
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Una vez completado los datos, haremos clic en el botén “Grabar” para que los datos sean

guardados en forma correcta.

Cuando ya hemos terminado de agregar los Tipos de Profesionales, podremos regresar al

Menu principal haciendo clic en el botén “Volver”.

= | SEM DA D.!!LE.CQO_'LQE,QENEQIABAESIU_QMI!L e G S e s L _E

B - . ~
& - Mend
Gloria Andrea Palomino Tnicio @ Inicio @ salir [fl

B'enve"'doznoyano

@ Mantenedor de Tipo Profesionales del Sistema

Listado de Areas Médicas

|Area Médica: | Urgencias Medicas v

Listado de Profesionales del SEMDA

'ﬁpoProfosiunﬂ Eliminar
Urg. Kinesiologia Q
Urg. Medicas 9

- Urgencias Dentales @

| Agregar Tipo de profesional _| __ volver |

Figura 68: Nuevo Tipo de profesional ingresado de forma correcta.

46



!

ﬁI’! *’a‘ ('—. Plan de Modemizacion de la Gestion Institucional L) —
@ Convenio de Desempefio U.Chile - MECESUP - b * IE *
i \ ® Universidad de Chils

b) Mensajeria

Debe ingresar al sistema, luego hacer clic en el menu principal “Oferta Médica > Causales

Cancelacion Ofertas”, como lo muestra la siguiente figura.

£ - e = Menl - .
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @ salir [{l

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencion
- Administracién de Consultorios
- Administracion de Boxes
- Administracion de Usuarios del Sistema

&\ Comercial
- Administracion de Planes
- Configurador de Precios
- Administracion de Franquicias (Convenios)

- Administracién de Asignacién a Franquicias y sus Montos (Configurador de
Precios)

u‘a; Mantenedores Bé‘sicos Universales

- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagndsticos
Procedimientos
Muestras
Prevision Médica
Anticonceptivos
Ejercicios Fisicos
Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional
Administracion de Noticias

Figura 69: Opcion Causales Cancelacion Oferta.

En esta opcidon podremos ingresar las posibles causas de inasistencia médicas a sus horas
previamente agendadas en el sistema.

Una vez ingresada en esta opcion, nos aparecera un listado con todas aquellas causales ya
ingresadas en el sistema, como lo muestra la Figura 70.
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Mend
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Tnicio @ Inicio @ salir [{

o

Lista de Causales

Causal de Inasistencia
ATRASO PROFESIONAL

CAMBIO DE HORA POR ALUMNO
CAMBIO DE HORA POR PROFESIONAL
CANCELA CON RECUPERACION
CURSO AUTOCUIDADO
FERIADO NACIONAL
INSOLVENCIA ECONOMICA
NO CONCURRE ALUMNO
NO CONCURRE PROFESIONAL

PERMISO ADMINISTRATIVO

600066099695

REUNION TECNICA

|
|
a

Figura 70: Listado en el Mantenedor de Causales de Inasistencia.

Para ingresar una nueva Causal de Cancelacién de Oferta haciendo clic en el botén “Ingresar
Nueva Causal”, ubicado en la parte inferior derecha del listado. Se nos desplegara un pequeio

formulario, el cual debemos completar el Motivo de la Anulaciéon en el campo correspondiente.
Luego hacemos clic en el botdn “Grabar” para que la Causal sea ingresada al sistema en forma
correcta, como muestra la Figura 71.

TAR ESTUDIANTIL ...

ES

Wi LR, | g A F T N
< ., Gloria Andrea Palomino Mend e L
Blenvenldo.Hoyano Inicio @ Inicio @ Salir -

i I,

@ Mantenedor de Motivos de Anulacién o Cancelacion de Hora

Motivo de Anulacién Licencia Médica];

) T

Figura 71: Ingreso del Motivo de Anulacién.

Una vez grabada la nueva causal de anulaciéon, ésta quedara disponible en el sistema para ser
usada, como muestra la Figura 72.
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-1 SEMDA S g,

2 ., Gloria Andrea Palomino Mend o :
B'e"vemdo'noyano Inicio @ Inicio @ Salir -

@ Mantenedor de Causales de Inasistencia.

Lista de Causzles

7P e s
ATRASO PROFESIONAL

CAMBIO DE HORA PCR ALUMNO

CAMBIO DE HORA POR PROFESIONAL

CANCELA CON RECUPERACION

CURSO AUTOCUIDADO

FERIADO NACIONAL

INSOLVENCIA ECONOMICA

i I Licencia Médica

NO CONCURRE ALUMNC

NO CONCURRE PROFESIONAL

PERMISO ADMINISTRATIVO

REUNION TECNICA

Q@Q@@QQ@Q@QQ%

volver

Figura 72: Motivo de Anulacion ingresada al sistema.

49



PN —® Plan de Modemnizacion de la Gestin Institucional g=—n= e

@ Convenio de Desempeiio U.Chile - MECESUP @ & & I' .
»a N ® Universidad de Chile
15

¢) Noticias:

Debe ingresar al sistema, luego hacer clic en el menu principal “Oferta Médica > Administracion

de Noticias”, como lo muestra la siguiente figura.

Men( o
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @ salir [fl

N

RRHH y Materiales SEMDA
- Mantenedor de Profesionales
- Mantenedor de Horarios de Atencion
- Administracién de Consultorios
- Administracion de Boxes
- Administracion de Usuarios del Sistema

¢\ Comercial
- Administracion de Planes
- Configurador de Precios
- Administracion de Franquicias (Convenios)
- Adn_'nir;istracién de Asignacién a Franquicias y sus Mentos (Configurador de
Precios

aj Mantenedores Bé‘sicos Universales
- Medicina: Areas Médicas
Especialidades
Diagndsticos
Procedimientos

Muestras
Prevision Médica
Anticonceptivos
Ejercicios Fisicos
Motivo de Consulta
Patologias Nutricionales
Tipo de profesional

- Mensajeria Causales Cancelacién Oferta

- Noticias I Administracion de Noticias I

Figura 73: Opcion Administracion de Noticias.

Esta herramienta nos permitira redactar un texto informativo, que sera eliminado sélo cuando el
Administrador borre el mensaje manualmente o llegue a la fecha de término del mensaje.
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Figura 74: Listado de Textos Informativos en el sistema.

Para redactar un nuevo texto informativo, debemos haremos clic en el botén “Ingresar Nueva
Noticia”. Se nos desplegarda un cuadro de texto donde redactaremos nuestro texto. Luego
debemos hacer clic en el botén “Grabar”, para que la noticia sea ingresada al sistema. Este texto
informativo serd mostrado en la pagina inicial del sistema SEMDA. Hasta que borremos el anterior

mensaje o se alcance la fecha de término del mensaje.

Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano

Mend
Inicio @ Inicio @ Salir '

E: Mantenedor de Noticias

Descripcién: Noticia para Ayudantes Dentales Fecha Término: 06/10/2010 [k

Cuermo: Recuerden Ayudantes Dentales, proéxima reunidén el dia 06 de Octubre

) e

Figura 75: Creacidon de un Texto Informativo.

Una vez hecho clic en el botén “Guardar”, nuestro mensaje quedara dentro del listado del

Administrador de Noticias. Como muestra la Figura 76.
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@ Administrador de Noticias.

Moticias
Descripcién Noticia Fecha Término Eliminar

Prueba 23/09/2010

INoticia para Ayudantes Dentales 06/10/2010 Q I

Ingresar Nueva Noticia.

Figura 76: Listado en Administracion de Noticias.

Podrd eliminar una noticia, sélo tendrd que presionar en la cruz debajo de la columna “Eliminar”,

como muestra la siguiente figura.

2 SEMDA GO BT ETONL e — E ,_ ‘

Meno
Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano Inicio @ Inicio @  salir [{

@ Administrador de Noticias.

Noticias

Descripcién Noticia Fecha Término Eliminar
Prueba 23/09/2010 [x]

Noticia para Ayudantes Dentales 06/10/2010
Ingresar Nueva Noticia. m

Figura 77: Eliminar Noticias.

Si quiere regresar al Menu principal del Sistema debemos presionar “Ment Inicio” que se
encuentra en la parte superior derecha de la pagina, de la misma forma, si deseamos salir del
sistema, debemos presionar el botdn “Salir”.

Finalmente los usuarios del sistema veran la noticia ingresada como muestra la Figura 78.

52



Plan de Modemizacion de la Gestion Insfitucional [—1 i
@ Convenio de Desempeiio U.Chile - MECESUP El @ & & " .
Universidad de Chile

@
—G Universidad de Chile S = E G M & D .A

DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
Servicio Médico y Dental de los Alumhos”

M Cuenta Uchilc S
Cinve S |- - 3
: < B

- ¢{No puede acceder a su cuenta? ; —

Figura 78: Noticia publicada.
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