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INTRODUCCION

El sistema SEMDA (Servicio Médico y Dental de los Alumnos) es una herramienta que la
Universidad de Chile pone a disposicion tanto de los alumnos como Funcionarios Administrativos,
Enfermeras, Técnicos, Dentistas y Médicos, para realizar todas aquellas tareas e informes que
hasta ahora se realizan por medio de documentacién escrita. Con este sistema podran realizarlas a
través de una plataforma web, lo que dard como resultado un proceso mas expedito y seguro de la
informacidn ingresada.

El sistema cuenta con los siguientes roles:

Mesdn de Atencidn: Encargado de ingresar al paciente, ademas de generar diferentes
tipos de reportes.

Estadistica: Tanto para SEMDA Central como para los Consultorios, seran los responsables
de ingresar al paciente, ingresar la post atencién en las distintas areas y generar reportes.

Ayudante: Este rol estad enfocado a todos aquellos administrativos que apoyan las areas
médicas y dentales de los distintos consultorios y SEMDA Central.

Enfermeras: Encargadas de generar reportes, fichas clinicas, ademas de ingresar pacientes
al sistema.

Médicos: Responsables de ingresar la post atencién en el area médica y toda aquella
actividad relacionada con las fichas clinicas de los pacientes.

Dentistas: Encargados de generar los presupuestos dentales, post atenciones y fichas
clinicas del area dental.

Salud Mental: Generaran las post atenciones del area mental y sus correspondientes
fichas clinicas.

Laboratorio: Crearan los registros de las muestras sacadas a los pacientes.
Alumnos de Pregrado y Postgrado: Podran tomar horas médicas a través de la plataforma.

Administrador: Este rol podrd realizar todas aquellas actividades de los roles
anteriormente mencionados, ademas de actividades administrativas dentro de la
plataforma.
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Post Atencidon Salud Mental

En este capitulo realizaremos un ejercicio detallando los pasos para el ingreso de los antecedentes
correspondiente a la Post-Atencién de paciente para Salud Mental.

Haga clic sobre “Post Atenciones > Post Atencién Salud Mental”, tal como lo muestra la Figura 1.

Bienvenido: Danilo Fuentes F

=
Menu Principal
“ Ficha Clinica
“ Post Atenciones
" Post Atencién Médica
" Post Atencién Enfermeria

I " Post Atencién Salud Mental I -

“ Estadisticas y Reportes

" Agenda Médica

Salir J

Figura 1: Menu principal.

Digite el Rut del paciente y presione sobre el botén “Buscar”, el sistema buscard la ficha del
paciente y mostrard toda la informacidn en la siguiente pantalla, tal como se muestra en la Figura

Bienvenido: Danilo Fuentes F

Post Atencion Salud Mental

Ingrese Datos Paciente :

» | Rut del Paciente: 162437062

Figura 2: Buscar paciente.

A continuacion, deberda seleccionar “Especialidad”, al igual que la opcidon “Profesional”, el cual
realizard la atencidn. Haga clic para seleccionar la “Fecha de Atencion” y luego presione el botdn
“Obtener Horario”, seleccione “Hora Atencion”, asi debera realizarlo para cada uno de los campos
que estdn incorporados en la ficha de atencién, tal como se muestra en la Figura 3.
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Bienvenido: Danilo Fuentes F

Post Atencidn Salud Mental

Ingrese Datos Paciente :

% | Rut del Paciente:

Antecedentes de la Post Atencion * Campos Obligatorios

Rut : 16.243.706-2 Nombre : José Andrés Gonzalez .4, 25
nzalez
Prevision Medica :  FONASA
Facultad : Facultad de Ciencias Sociales | Carrera : OLOGIA Matricula : 85027395
- X Periodo Situacién
Afio de Ingreso : | 2006 Acaddmicn - 009 Acadimica - MATRICULADO
*Especialidad: Psicologia - *Profesional: MARCELA VIDAL GONZALEZ | v Profesional Seleccione
Reemplazante
Ingresar
Profesional

Reemplazante:

jstencion Médica

*Fecha manmoan | LA Obtener [Rzlelr]

) PP T Cddigo Atencidn
oy 29M10:2010 8 = 11:00
(Atencion: HEE] 0| Atencion: T Fonasa:
— p )
A-ilz—leacc':ién' Consulta glr'g;f;?na- Primera Wez:
[ *Tipo o ¢
| Espontanes - Facilidad Reposo una semana - Procedencia REGION DEL LIBERTADOR B.O.
Consulta: P Geografica:
Académica:
*Tratamiento. *Tratamiento ' "5“ E
Mental Sin tratamiento anterior - Mental Sin tratamiento anterior - *Diagndstico: D::B:Z:t:zg_M:nfal_DB
Previo: Actual: g - -

Consulta Psicologia .
Psicologia individual *Motivo de
Consulta:

*accion(es): Consulta - Otro:

Observacion
Seleccione ~ |Atencion
Realizada:

Causal de no
atencidn

Figura 3: Ficha Salud Mental.

Recuerde que, debe seleccionar “Ingresar Profesional Reemplazante”, siempre que se necesario
agregar un reemplazo, para el Médico tratante ya sea en caso de ausencia u otro motivo.
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Posteriormente, deberd ingresar y completar los antecedentes personales para el caso de registro
de tratamientos psicoldgicos y psiquiatricos, Rasgos Prevalentes y Aspectos de Interés, tal como lo
muestra la Figura 4.

Tratamiento Psicoldgico:

Antecedentes Psiquidtricos

Linea Paterna:

Examen Mental:

Esquizoide: [}

Antisocial: [}

Duelo Reciente:

Conflictiva
Familiares: O
Problemas
Académicos: O

Conflictos con el
Vecindario: O

Finalmente,

Paciente debe guardar reposc por 1 semana. =

no aplica

Esquizotipico:

Dependientes:

Problemas de
Salud:

Conflictos
Legales:

Ambiente
Educacicnal

Desfavorable:

Pobreza:

Transtorno de
Personalidad:

Paraniodes:

Eviativos:

Separacion -
Divorcio:

Nacimiento
Nuevo Miembro
Familiar:

Riesgo
Reprobacidn
Expulsion:

Falta de Acceso
Salud de Calidad:

]

Tratamiento Psiquidtrico:

Antecedentes Psiquidtricos

! li
Linea Materna: ne apliea

Observacion:

Limitrofe: [[]  |Histridnico:
Obsesivos: [ | Mixtos:

Cambio de .
Hogar: |:| MNuewva Pareja:
Falta Red de .

e [ |vive Solo:
Sobrecarga | Insatisfaccion
Académica: Académica:
Otros:

Figura 4: Continuacidn Ficha Salud Mental.

Solicitar nueva consulta -
pasado el periodo de reposo.

Narcisistas:| [

Otro:

Abuso
Sexual - [l
Fisico:

Dificultad
Adaptacion: 0

Malas
Condiciones

de O
Vivienda:

deberd ingresar el Plan de Tratamiento Psicoldgico asi como también el Plan

Psiquiatrico, si corresponde. Haga clic sobre el botdn “Grabar”, de esta manera guardard de forma
correcta la ficha de salud mental con los antecedentes del paciente, tal como lo muestra la Figura

5.

Reposo Académico:

Certificados:

Nombre

Seleccione
Seleccione w

Control:

Si

Tiempo:

Pzicoterapias:

S -

1 semana
si No®@
Dosis

Hospitalizacidn:

Alivio Carga Académica: | No

Posologia

Figura 5: Plan Tratamiento, Salud Mental.
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Para terminar el proceso, el sistema ingresa los datos y mostrara un mensaje de creacion de ficha

clinica ha sido exitosa, tal como se muestra en la Figura 6.

Informacion

Proceso Realizado

I | e La incorporacion de Post Atencién se ha realizado con éxito I -

Figura 6: Mensaje del sistema.

Recuerde que debe ingresar los campos obligatorios, estos son los que poseen un asterisco (*) al
costado del enunciado. De lo contrario el sistema no permitird el avance.




