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INTRODUCCION

El sistema SEMDA (Servicio Médico y Dental de los Alumnos) es una herramienta que la
Universidad de Chile pone a disposicion tanto de los alumnos como Funcionarios Administrativos,
Enfermeras, Técnicos, Dentistas y Médicos, para realizar todas aquellas tareas e informes que
hasta ahora se realizan por medio de documentacién escrita. Con este sistema podran realizarlas a
través de una plataforma web, lo que dard como resultado un proceso mas expedito y seguro de la
informacidn ingresada.

El sistema cuenta con los siguientes roles:

Mesdn de Atencidn: Encargado de ingresar al paciente, ademas de generar diferentes
tipos de reportes.

Estadistica: Tanto para SEMDA Central como para los Consultorios, seran los responsables
de ingresar al paciente, ingresar la post atencién en las distintas areas y generar reportes.

Ayudante: Este rol estad enfocado a todos aquellos administrativos que apoyan las areas
médicas y dentales de los distintos consultorios y SEMDA Central.

Enfermeras: Encargadas de generar reportes, fichas clinicas, ademas de ingresar pacientes
al sistema.

Médicos: Responsables de ingresar la post atencién en el area médica y toda aquella
actividad relacionada con las fichas clinicas de los pacientes.

Dentistas: Encargados de generar los presupuestos dentales, post atenciones y fichas
clinicas del area dental.

Salud Mental: Generaran las post atenciones del area mental y sus correspondientes
fichas clinicas.

Laboratorio: Crearan los registros de las muestras sacadas a los pacientes.
Alumnos de Pregrado y Postgrado: Podran tomar horas médicas a través de la plataforma.

Administrador: Este rol podrd realizar todas aquellas actividades de los roles
anteriormente mencionados, ademas de actividades administrativas dentro de la
plataforma.



Plan de Modemizacion de la Gestion Institucional f
& Convenio de Desempefio U.Chile - MECESUP " - * *
Universidad de Chile

Ver Ficha Clinica

En este capitulo realizaremos un ejercicio detallando los pasos para visualizar una Ficha Clinica.
Haga clic sobre “Ficha Clinica > Ver Ficha Clinica”, tal como muestra la Figura 1.

Bienvenido: Natalie Paulina Salgado Vega

Menu Principal

“ Ficha Clinica

" Actualizar Ficha Clinica

" Ver Ficha Clinica -

“ Ppost Atenciones

" Agenda Médica

Figura 1: Menu principal.

Buscar Pacientes: Tenemos dos opciones para buscar la ficha de un paciente.

- Por Rut: Esta es la busqueda por defecto. Aqui ingresamos el Rut del paciente, sin puntos
ni guiones, y luego presionamos en el botdn “Buscar”, tal como lo detalla |a Figura 3.

Bienvenido: Natalie Paulina Salgado Vega

Ficha Clinica

Ingrese Datos Paciente :

» | Rut del Paciente: 16.243.706-2

Figura 3: Buscar por Rut.

- Por Nombres del Pacientes: Debemos hacer clic en el botdn “Buscador de Pacientes”. Esta
opciodn nos permite buscar un paciente por su Rut incompleto, su nombre o alguno de sus
apellidos. Hay que tener en cuenta que si el nombre o apellido esta mal escrito o tiene un
tilde y nosotros no lo digitamos, el paciente no sera encontrado. Para realizar la busqueda,
simplemente presionamos el botén “Buscar”, tal como lo muestra la Figura 4.
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Bienvenido: Natalie Paulina Salgado Vega
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Buscador

Busqueda de Pacientes :

Rut:

Nombres:

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Figura 4: Busqueda de Pacientes.

Una vez encontrado el paciente, el sistema desplegara los datos generales de su ficha, ademas del
historial de las atenciones a través del SEMDA. Si deseamos ver el detalle de alguna consulta,

basta con hacer clic en la fecha de aquella consulta, tal como lo muestra la Figura 5.
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Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano

Ficha Clinica

Ingrese Datos Paciente :

% | Rut del Paciente:

Informacién Ficha Clinica

Rut : 12.867.364-4 Nombre :
P Ines de Suarez 13826, . .
Domicilio PUENTE ALTO Telefono/Celular :
. A o Mombre
Prevision Medica : | Isapre Institucion
. Departamento de .
Facultad : Postgrado Carrera :
Periodo

Afio de Ingreso : | 2006 Académico :

Alergia

Meod camentos : No Enfermedades :
Farmacos: No Hospitalizacion:
Anomalias: Hipertencion Arterial, Tabaquismo,
Habitos Antecedentes Actual

Listado de Atenciones
rea Médica Especialidad M
Atencion Pe Atencién

271092010 Medicina General Consulta

Mariela Johanna .
Quiroz Duran Edadg

2761927 / 2 22232222 |Forcentaje

Beneficio :
CONSALUD S.A.
Magister en Gestion y
Planificacion Matricula :
Ambiental

Situacidn
2009 Acadeémica :
HTA Cperaciones :

2 veces hace 2 aiios

Uso Abuso

‘Observaciones

Paciente sin Problemas

35

0 %

85016561

MATRICULADO

No

Dependencia

Figura 5: Ficha Paciente.
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ocasion, tal como lo muestra la Figura 6.
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Luego de haber hecho clic en el vinculo anterior, nos mostrara el detalle de la Ficha Clinica Post
Atencién, detallando el tipo de atencién médica, la fecha y hora de ésta, el cddigo de atencion,
diagnostico, si es la primera vez que se atiende en SEMDA, n° de programa, en el caso de
pertenecer a alguno y la observacién atencion escrita por el profesional que atendié en aquella

Bienvenido: Gloria Andrea Palomino Moyano

Rut :

Facultad :

Afio de Ingreso :

Area:

Atencion Médica
Tipo Atencion:
Codigo Atencién
Fonasa:

N® de Programa:

Previsidn Medica :

Ficha Clinica Post Atencion Médica

Antecedentes de la Post Atencion

0128673644
Isapre

Departamento de
Postgrado

2006

Medica

Consulta

Nombre : Ha_riela Joh’anna Edad :
Quiroz Duran
Nombich CONSALUD S.A.
Institucidn :
Magister en Gestion y
Carrera : Planificacion Matricula :
Ambiental
Periodo Situacidn
Académico : 2009 Académica :
Especialidad: Medicina General Médico:
Fecha Atencidn: 27/09/2010 Hora Atencion:
Diagnostico: Diagnostico_02 Primera Vez:

Observacian

i Paciente sin Problemas
Atencion:

35

85016561
MATRICULADO

José Luis Vallejos
Wellmann

09:00

Figura 6: Ver Ficha Post-Atencion.




